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GEEF EEN GIFTCARD VAN HET MUSEUM CADEAU 
 
Voor een verjaardag, feestdag of zomaar: met een Van Abbemuseum 
giftcard maak je een (kunst) liefhebber blij.  
Met de giftcard schenk je een persoonlijke keuze, zoals een mooi artikel 
uit de museumwinkel of toegangskaarten voor het museum. 
 
Wat je ook kiest: de giftcard is altijd een feestje om te geven. 
 
 
HOE HET WERKT: 
 

• Bepaal zelf de waarde op de giftcard. De giftcard is in de 
webshop verkrijgbaar van 10 tot 100 euro. In de museumwinkel is 
de giftcard met een willekeurige waarde te vullen. 
 

• De giftcard is 3 jaar geldig na aankoop en op elk moment te 
verzilveren.  

 
• De aangekochte giftcard is niet inwisselbaar voor contant geld. 

 
• Ook het restantbedrag op de giftcard is na een aankoop tot 3 jaar 

geldig. 
 

• De giftcard is alleen te verzilveren in de museumwinkel, aan de 
kassa van het museum en voor online tickets.  
 

• Scan voor online aankoop van tickets via 
https://vanabbemuseum.nl/ticketshop de QR-code met uw 
telefoon. Het 14-cijferige nummer kunt u dan invullen bij de eerste 
stap in de winkelwagen. 

 
• Bij aankoop van de giftcard ontvang je een bon met 

aankoopbedrag en -datum. Bewaar het bonnetje eventueel bij de 
giftcard. Het nummer van de giftcard dien je ook goed te bewaren 
in geval van verlies of diefstal van de giftcard. 

 
• Wil je tussentijds het saldo of de geldigheid weten van de giftcard 

dan kun je contact opnemen met de kassa tel. 040-2381097 of 
een e-mail sturen naar ticketshop@vanabbemuseum.nl. Vermeld 
hierbij het kaartnummer van de giftcard dan ontvang je zo spoedig 
mogelijk bericht. 

https://vanabbemuseum.nl/ticketshop
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Algemene voorwaarden Giftcard Van Abbemuseum 
 
De giftcard is verkrijgbaar in het museum en in de webshop. In 

aanvulling op onze Algemene Voorwaarden zijn de onderstaande 

voorwaarden van toepassing op ieder gebruik van de giftcard. 

 

1. Deze voorwaarden zijn van toepassing op een door het Van 

Abbemuseum uitgegeven fysieke giftcard die wordt verkocht door 

het museum. 

2. De giftcard is 3 jaar geldig en op elk moment inwisselbaar voor 

producten uit het assortiment van het museum. 

3. De giftcard is niet inwisselbaar voor contant geld. 

4. De giftcard wordt verstrekt aan de koper maar kan ook als cadeau 

naar een ander adres verstuurd worden eventueel met een 

gepersonaliseerde groet. Het is niet toegestaan de giftcard op welke 

wijze dan ook te gebruiken voor commerciële doeleinden – zoals 

wederverkoop met enig direct of indirect winstoogmerk − of voor  

andere doeleinden dan waarvoor de giftcard is uitgegeven. 

5. De giftcard wordt slechts eenmalig verstrekt. Enkel originele 

giftcards en kaartnummers worden geaccepteerd. Het Van 

Abbemuseum behoudt zich het recht voor om een giftcard uitsluitend 

te accepteren nadat op verzoek het aankoopbewijs wordt getoond of 

de e-mail waarin het Van Abbemuseum of een aangewezen derde de 

code van de giftcard hebben toegestuurd en om in geval van 

oneigenlijk gebruik (en ieder vermoeden daartoe) alsnog betaling in 

geld te verlangen. 

6. Het Van Abbemuseum behoudt zich het recht voor om een betaling 

met de giftcard te weigeren indien de betaling niet mogelijk is door 

een technische storing. 

7. Voor meer informatie of het blokkeren van de giftcard kan contact 

met ons worden opgenomen via ticketshop@vanabbemuseum.nl. 

8. Het is mogelijk de (rest-)waarde van de giftcard over te zetten op een 

andere giftcard (bij verlies of diefstal). Op basis van het nummer is 

het bedrag over te zetten op een nieuwe kaart. De administratie- en 

verzendkosten bedragen €5,-. 

9. Eigendom van de giftcard gaat op het moment van ontvangst van de 

giftcard over op de koper. Mocht na ontvangst van de giftcard een 

derde ongeautoriseerd (digitaal of fysiek) toegang verkrijgen tot de 

giftcard, is dit voor risico van de koper. Het Van Abbemuseum is op 

geen enkele wijze aansprakelijk voor diefstal, verlies, vervalsing of 

misbruik van de giftcard. 

10. Giftcards kunnen worden ingenomen als er geen restwaarde meer op 

staat. 
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